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建議改善之健康照護處置 
 
普通感冒（急性上呼吸道感染）主要由病毒感染所引起，常見不適為鼻咽症狀，如：鼻塞、
流鼻水、喉痛或咳嗽等，多數病人在一段時間後即可自我痊癒。目前治療指引雖建議普通感
冒病人不應常規使用抗生素，但根據 2016年 Lee ML等人的健保資料庫研究顯示，臺灣仍有
部分普通感冒病人治療過程中會使用抗生素，且不適當用藥可能會產生副作用（如：腸胃不
適）並導致後續的抗藥性菌株。因此，普通感冒過度處方抗生素是值得我們重視的健康照護
議題。本文將利用考科藍組織的系統性回顧來探討普通感冒接受使用抗生素治療的成效及傷
害實證證據。 
 
實證內容 
 
2013年Kenealy T等人進行系統性回顧，收錄使用抗生素治療普通感冒的相關隨機對照試驗，
探討治療是否會改善普通感冒鼻咽症狀與增加副作用發生風險。文章經嚴格評讀後，我們判
定此系統性回顧納入和排除標準適當且文獻搜尋完整。它共納入 11篇隨機對照試驗，各篇再
利用考科藍誤差風險工具評估後並無過度偏差，但其他偏差風險的可能較高（如：追蹤時間
較短），因此對於長期治療的效益與風險仍需格外謹慎。 
此系統性回顧共包含 1,047位研究對象，相較於安慰劑，使用抗生素後無法顯著改善普通感
冒的鼻咽症狀（risk ratio, RR: 0.95; 95% CI: 0.59~1.51），並且接受抗生素治療後副作用發生風
險明顯增加（RR: 1.8; 95% CI: 1.01~3.21）。將其中 6篇試驗分為成人（4篇，1,267位研究對
象）或兒童族群（2篇，228位研究對象）後，不同年齡族群使用抗生素亦無法顯著減少普通
感冒的鼻咽症狀，而成人會顯著增加副作用發生風險（RR: 2.62; 95% CI: 1.32~5.18），主要為
胃腸不適，但在兒童則無顯著差異。考量這些研究間病人的特性、用藥方式等均有異質性，
我們判定使用抗生素無法改善普通感冒鼻咽症狀的證據品質（quality of evidence）為中等，
使用抗生素會增加普通感冒病人副作用發生風險的證據品質低，但兩者均為高度不建議臨床
使用（high not recommendation）。 
 
論述 
 
本篇系統性回顧經評讀後，由於納入研究間具異質性，我們將證據等級降為 level 2。此實證
數據說明無論成人或兒童，普通感冒使用抗生素除了不會讓鼻咽症狀更快好之外，成人更可
能會顯著增加副作用風險。雖然目前證據品質並不臻完善，但考量不適當使用抗生素可能對
病人產生的後續不良影響，我們高度不建議普通感冒病人應常規接受抗生素治療。病人及照
護者僅需於就醫時清楚告知醫師相關症狀並確實遵循醫囑，多數病人即可痊癒。此外，我們
同時建議醫療人員可利用此項實證資料製作相關衛教單張，推廣病人及照護者於普通感冒的
鼻咽症狀不需使用抗生素的正確觀念。 
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